Y Aguas de Paraty

Grupo Aguas do Brasil

Relatdrio de Atendimento - Ouvidoria

jan/26 fev/26 mar/26

Naturezas de Atendimento

°I

ONI

Informag6es Administrativas 4 6
PEDRA BRANCA 2 0 2
PONTAL 1 1 0 2
CENTRO HISTORICO 1 1 0 2
22 Via de Conta 1 0 1 2
CENTRO HISTORICO 0 0 1 1
PONTE BRANCA 1 0 0 1
Reclamagdo de abatecimento 1 0 0 1
JABAQUARA 1 0 0 1
Informagao de Servigo 1 0 0 1
PANTANAL 1 0 0 1
Informagao de Consumo 0 0 1 1
VILA COLONIAL 0 0 1 1
Obs. Todos os atendimentos sdo solucionados dentro do prazo previsto para cada canal de comunicagdo.




