
jan/26 fev/26 mar/26

Informações Administrativas 2 4 0 6

PEDRA BRANCA 0 2 0 2

PONTAL 1 1 0 2

CENTRO HISTÓRICO 1 1 0 2

2ª Via de Conta 1 0 1 2

CENTRO HISTORICO 0 0 1 1

PONTE BRANCA 1 0 0 1

Reclamação de abatecimento 1 0 0 1

JABAQUARA 1 0 0 1

Informação de Serviço 1 0 0 1

PANTANAL 1 0 0 1

Informação de Consumo 0 0 1 1

VILA COLONIAL 0 0 1 1

Total Geral 5 4 2 11

Obs. Todos os atendimentos são solucionados dentro do prazo previsto para cada canal de comunicação.

Relatório de Atendimento - Ouvidoria 

1º Trimestre
Naturezas de Atendimento Total


