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1. Objetivo

Os principios descritos nessa Politica de Sustentabilidade norteiam a forma como
atuamos para garantir a gestao de nossas operacdes com o objetivo de gerar valor
compartilhado para o negdcio, para o meio ambiente e para a sociedade e demais
partes interessadas.

Para tanto, a presente Politica estabelece diretrizes que embasarao a tomada de deci-
sOes estratégicas, a realizacao dos investimentos e o desenvolvimento de atividades
operacionais, sempre de acordo com os objetivos econdmicos, ambientais e sociais
do Grupo Aguas do Brasil.

2. Aplicacao

Esta Politica se aplica a todas as sociedades do Grupo Aguas do Brasil (“GAB”), bem
como a todos os terceiros com os quais as sociedades do GAB mantenha ou venha a
manter relagdes.

3. Nossos direcionadores estratégicos

Propésito: o saneamento é essencial para garantir condi¢des dignas de vida para a
populacao e construir um futuro sustentavel para o Brasil. Contribuimos diariamente
para amelhoria da qualidade de vida nas regides onde atuamos para garantir:

« a entrega de dgua com qualidade e seguranca, e
« a coleta e o tratamento adequado dos esgotos.

Dessa forma, transformamos a dagua em saude, bem-estar, qualidade de vida, valo-
rizacao ambiental e novas oportunidades , promovendo um legado positivo para a
sociedade, para o meio ambiente e para o negdcio.

Missao: prestar servicos de abastecimento de agua tratada e coleta e tratamento de
esgoto, priorizando o atendimento aos nossos clientes, a valorizagao dos nossos pro-
fissionais e os interesses dos acionistas, com exceléncia operacional, crescendo de
maneira sustentavel e contribuindo para a qualidade de vida da populacao.

Visao: ser reconhecido pela exceléncia na prestacao de servicos de saneamento basico
através da qualidade e eficiéncia de todos os seus negdcios, com rigorosa responsabili-
dade socioambiental, contribuindo para a saude e o bem-estar da populacao.

Valores:
« Etica: transparéncia, legalidade, coeréncia e justica em tudo que faz.
« Simplicidade: discricao e garantia de solucdes descomplicadas e eficazes.

« Respeito: aceitacao das diferencas, escuta e empatia.
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«Visao de Longo Prazo: pensamento de futuro e sustentabilidade do negdcio.

« Comprometimento: motivacao, compromisso e responsabilidade com a organi-
zacao.

« Eficiéncia: exceléncia em processos, tecnologia e pessoas.

« Responsabilidade Socioambiental: consciéncia socioambiental que sustente fu-
turas geracoes.

4. Documentos de Referéncia
A Politica Sustentabilidade do Grupo tem como base normas e regulamentos exter-
nos vinculados com a tematica ASG, referéncias das melhores praticas de mercado e
os principais direcionadores internos.
Direcionadores externos:

« Diretrizes da Global Reporting Initiative (GRI)

« Normas do Sustainability Accounting Standards Board (SASB)

« Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel - ODS

« Programa Brasileiro GHG Protocol

« Normas IFRS S1 e IFRS S2 - International Sustainability Standards Board (ISSB):
(Divulgacao de informacdes financeiras relacionadas a sustentabilidade e ao cli-
ma, conforme referenciado pela Resolucao CVM n° 193/2023)

« Norma NBR ISO 14001:2015 (Sistema de Gestao Ambiental — Diretrizes)
« Norma NBR ISO 9001:2015 (Sistema de Gestao da Qualidade - Diretrizes)

«Norma NBR SO 45001:2018 (Sistema de Gestao de Saude e Seguranca Ocupacional
Diretrizes)

« Norma NBR ISO/IEC 17.025:2017 (Sistema de Gestao da Qualidade Laboratorial)
« Norma NBR ISO 37301:2021 - (Sistema de Gestao de Compliance)
« NormaABNT NBR ISO 37001:2017 (Sistema de gestao antissuborno)

« Norma ABNT NBR ISO 37002:2017 (Sistemas de gestao de denuncias)Norma NBR
ISO 19600:2014 (Sistema de Gestao de Compliance)

« Codigo das Melhores Praticas de Governanga Corporativa do Instituto Brasileiro
de Governanca Corporativa - IBGC

» Convencodes da Organizacao Internacional do Trabalho (OIT)

« Declaracao Universal de Direitos Humanos
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« Pacto Empresarial pela Integridade e Contra a Corrupgao

« Os dez principios do Pacto Global da Organizacao das Na¢oes Unidas (ONU)
« The Global Risks Report — World Economic Forum

« Direcionadores Internos:Planejamento Estratégico 2023-2027
« Codigo de Conduta Etica

« Cédigo de Conduta de Terceiros

« Manual de Gestao de Seguranca do Trabalho - GAB + Seguro
» Manual do Sistema de Gestao Ambiental

 Programa de Saude Emocional Corporativo

« Programa Olhar Ambiental Educacao

« Politica de Eficiéncia Energética

« Politica de Direitos Humanos

« Politica de Gestao de Pessoas, Diversidade e Inclusao

« Politica de Combate ao Assédio

Direcionadores internos:
« Direcionadores Internos:Planejamento Estratégico 2023-2027
« Codigo de Conduta Etica
« Cédigo de Conduta de Terceiros
« Manual de Gestao de Seguranca do Trabalho - GAB + Seguro
« Manual do Sistema de Gestdao Ambiental
« Programa de Saude Emocional Corporativo
« Programa Olhar Ambiental Educagao
« Politica de Eficiéncia Energética
» Politica de Direitos Humanos
« Politica de Gestao de Pessoas, Diversidade e Inclusao
« Politica de Combate ao Assédio
« Politica de Programa de Sucessao
» Politica Interna de Relacionamento com Terceiros, Parceiros e Clientes
« Politica de Gestao do Cliente
« Politica de Participacao em Estudos e Pesquisas

« Politica de Governanca de Dados e Porta-Vozes
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« Politica Interna sobre Doacdes e Patrocinios

« Politica de Normas e Diretrizes de Seguranca da Informacao

« Politica Integrada de Compliance - Sistema de Gestao

« Politica de Auditoria Interna

« Politica de Gestao de Riscos

« Politica Interna Antissuborno, Anticorrupgao e Relacionamento com Poder Publico
« Politica Interna Antissuborno e de Interacao com Clientes e Fornecedores
« Politica Interna de Defesa da Concorréncia

« Politica Interna de Conflito de Interesses

« Norma de Utilizacao do Canal de Denuncias e Nao Retaliacao

« Politica Interna de San¢des e Medidas Disciplinares

« Politica de Transagao com Partes Relacionadas

5. Defini¢oes

« Pacto Global das Na¢6es Unidas: € uma chamada para as empresas alinharem suas
estratégias e opera¢des a 10 principios universais nas areas de Direitos Humanos,
Trabalho, Meio Ambiente e Anticorrupgao e, assim, desenvolverem a¢des que contri-
buam para o enfrentamento dos desafios da sociedade.

« Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel - ODS: sao metas e acdes globalmente
estabelecidas pelas Organizacdes das Nacdes Unidas (ONU) e fazem parte da Agenda
2030. E um esforco conjunto, de paises, empresas, instituicdes e sociedade civil.

« ASG: é a sigla para Ambiental, Social e Governanca, do correspondente em Inglés
ESG (Environmental, Social and Governance). O termo se aplica a negécios de todos
os portes, € mencionado em praticamente todos os conteludos corporativos difun-
didos na atualidade, é um conjunto de padrées, critérios e boas praticas geralmente
usados para medir as praticas ambientais, sociais e de governanca de uma empresa.

« Sustainability Accounting Standards Board — SASB: é uma organizacao indepen-
dente, sem fins lucrativos, que tem como objetivo desenvolver uma linguagem co-
mum sobre os impactos financeiros da sustentabilidade entre as empresas e os in-
vestidores.

« GRI: a Global Reporting Initiative é uma organizac¢ao internacional que ajuda empre-
sas, governos e outras instituicbes a compreenderem e comunicarem o impacto dos
negdcios em questodes criticas de sustentabilidade. Os padrées GRI representam prati-
cas globais em relatérios de sustentabilidade e trazem uma série de temas e questoes
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que devem ser respondidas e priorizadas de acordo com o negdcio da organizacao.

« NBR ISO 9001:2015 - Sistema de Gestao da Qualidade: especifica requisitos para
implementacao de um sistema de gestdao da qualidade, com a finalidade de garantir
exceléncia e otimizacao nos processos de producao.

« NBR ISO 14001:2015 - Sistema de Gestao Ambiental: especifica os requisitos
para um sistema de gestdao ambiental, com a finalidade de gerenciar as responsabi-
lidades ambientais de uma forma sistematica, que contribua para o pilar ambiental
da sustentabilidade.

« NBR ISO 45.001:2018 - Sistema de Gestao de Saude e Seguranca do Trabalho:
especifica os requisitos para um sistema de gestao de saude e seguranca, focando
elevar seu desempenho quanto a esse aspecto, buscando gerenciar as responsabili-
dades no controle de risco de incidentes e protecao a saude e integridade fisica dos
funciondrios préprios e contratados.

« NBR ISO 37001:2017 - Sistema de Gestao Antissuborno: especifica requisitos e
fornece orientacdes para o estabelecimento, implementacao, manutencao, andlise
critica e melhoria de um sistema de gestao antissuborno. O sistema pode ser inde-
pendente ou pode ser integrado a um sistema de gestao global.

« NBR ISO 37301:2021 - Sistema de Gestao de Compliance: estabelece diretrizes
para a implementacao, manutencao e melhoria continua de um sistema de gestao
de compliance.

+«NBRISO 37002:2017 - Sistema de Gestao de denuncias: estabelece diretrizes para
a implementacao, operacao, avaliacao, manutencao e melhoria de um sistema de
gestao de denuncias eficaz e confiavel. Esta norma é aplicavel a qualquer organiza-
cao, independentemente de seu porte, natureza, setor ou localizacdo geografica.

+«NBRISO 19600:2014 (Sistema de Gestao de Compliance): especifica e fornece orien-
tacao para estabelecer, desenvolver, implementar, avaliar, manter e melhorar um siste-
ma de gestao de conformidade eficaz e responsivo dentro de uma organizacao.

« Normas IFRS S1 e IFRS S2: International Sustainability Standards Board (ISSB): (Di-
vulgacao de informacodes financeiras relacionadas a sustentabilidade e ao clima, con-
forme referenciado pela Resolucao CVM n° 193/2023)

» GHG - Protocol: é uma ferramenta utilizada para entender, quantificar e gerenciar
emissoes de Gases de Efeito Estufa (GEE). Tal método é utilizado mundialmente pelas
empresas e governos para a realizacio de inventarios de GEE. E também compativel
com a norma ISO 14.064 e com os métodos de quantificacao do Painel Intergoverna-
mental de Mudancas Climaticas (IPCC).
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« Grupo Aguas do Brasil ou GAB: fomardo por todas as sociedade empresas con-
troladas direta ou indiretamente pela Saneamento Ambiental Aguas do Brasil S.A,
incluindo a propria.

- Stakeholders ou partes interessadas: sao os individuos, grupos ou organizacoes
que podem afetar ou serem afetados - tanto positivamente quanto negativamente
por uma decisao, atividade ou resultado da Empresa.

« Terceiro: toda pessoa fisica ou juridica que nao for colaborador interno do GAB, mas
que seja contratada, ainda que temporariamente, para auxiliar no desempenho de
suas atividades, tais como parceiros, representantes, fornecedores, consultores, pres-
tadores de servicos em geral, entre outros.

6. Nossa Politica de Sustentabilidade

Somos uma das mais longevas empresa privada de saneamento do Brasil, com atua-
¢ao preponderante na regiao sudeste, prestando servicos de captacao, tratamen-
to e distribuicao de agua, coleta e tratamento de esgoto sanitario e industrial onde
atendemos a mais de 5 milhdes de clientes.

Somos conhecedores de nossa responsabilidade em atuar como agentes indutores
de praticas sustentaveis em nosso pais.

Ao longo de nossa trajetoria, iniciada em 1998, sempre buscamos o alinhamento com
boas praticas ambientais, sociais e de governanca (ASG), pois compreendemos que
isso, além de marcar nossa atuagao responsavel, € um compromisso necessario para
promover a perenidade do negécio e relacdes de confianca com os nossos publicos
de interesse, minimizando riscos da organizacao.

Desta forma, aprimoramos continuamente a gestao dos impactos de nossas opera-
¢Oes buscando a protecao ao meio ambiente, incluindo a sua preservacao e a preven-
¢ao da poluicao, com transparéncia, contribuindo assim para uma sociedade mais
justa, fortalecendo o engajamento e o relacionamento com as partes interessadas.

Nossa Politica de Sustentabilidade foi construida considerando as premissas estabe-
lecidas em nossa Estratégia ASG, nos principios do Pacto Global da Organizacao das
Nac¢oes Unidas (ONU) e seus Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS).

Esta Politica se desdobra em praticas, acdes e comportamentos direcionados pelos Pila-
res Estratégicos da Organizacao assegurados pelo Conselho de Administracao e Diretoria
Executiva, quais sejam: i) Integridade e transparéncia; ii) Fomento ao acesso universal ao
saneamento; iii) Ciclo eficiente da agua; e iv) Seguranca hidrica e mudancas climaticas.

Reafirmando nosso empenho na construcao de um futuro sustentavel, declara-
MOos N0SSO compromisso com:
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« Integridade e transparéncia

- Atuar com respeito aos direitos humanos e seguir com as melhores praticas de go-
vernancga, comportamento ético, integridade nos negécios e transparéncia nas acoes;

- Assegurar uma governanca que busque continuamente a reducao de riscos, a iden-
tificacdo de oportunidades e o crescimento sustentavel do negécio.

- Promover a diversidade de grupos raciais e de género, a liberdade de associacao e o
combate ao trabalho andlogo ao escravo e infantil na organizacao e em toda a cadeia de
fornecedores e seguir com critérios de qualificacao e selecao de fornecedores integros.

- Atuar sempre em conformidade com os requisitos legais e normativos aplicaveis
a saude, seguranca, meio ambiente e qualidade, além das boas praticas em nossos
servicos visando a satisfacao dos clientes e o comprometimento com colaboradores,
fornecedores e sociedade.

- Buscar continuamente a mitigacao de perigos e riscos aos trabalhadores e as comu-
nidades, a disciplina na execugao dos processos com foco na prevencao de acidentes
e prevencao de doencas ocupacionais.

- Garantir a transparéncia dos dados de canais de denuncias, acordos sindicais e ou-
tras informacodes de interesse do publico interno e partes externas interessadas.

- Assegurar a protecao de dados pessoais, em conformidade com a LGPD, por meio
de praticas seguras de tratamento da informacao, anonimizacao de dados sensiveis
e monitoramento continuo dos riscos cibernéticos.

- Garantir a melhoria continua dos sistemas de gestao, por meio de avaliacdes de
desempenho, bem como pelo monitoramento de indicadores, alinhados com o dire-
cionamento estratégico, os objetivos e as metas da organizacao.

« Fomento ao acesso universal ao saneamento

- Levar cada vez mais cidadania, saude e bem-estar a populacao através do sanea-
mento bdsico, com o fornecimento de agua com qualidade e a coleta e o tratamento
dos efluentes sanitarios de forma eficiente, buscando a universalizacao dos servicos.

- Buscar continuamente reduzir custos, otimizando os processos relacionados a pres-
tacdao dos servicos de saneamento, investindo em solugdes inovadoras e promoven-
do a capacitacao, qualificacao e engajamento dos colaboradores.

- Garantir a qualidade e transparéncia no relacionamento com as partes interessadas
para tratamento das reclamacdes oriundas de processos relacionados a prestacao de
servicos de saneamento.
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« Ciclo eficiente da agua

- Acelerar a agenda do desenvolvimento sustentavel através da conscientizacao da
sociedade, promovendo impactos socioambientais positivos e minimizando eventu-
ais impactos negativos associados a prestacao dos servicos de saneamento.

- Promover a eficiéncia operacional buscando a reducao de perdas de dgua, do con-
sumo de energia e demais insumos e materiais aplicados nos processos produtivos.

- Fomentar a economia circular através do aproveitamento dos residuos dos proces-
sos de tratamento visando reduc¢ao dos impactos ambientais e de custos e agregan-
do valor ao negdcio.Atuar junto a sociedade com programas de educagao ambiental
e acoes para uso eficiente da agua.

« Seguranca hidrica e mudancas climaticas

- Fortalecer a seguranca hidrica das operag¢des, promovendo a recuperacgao dos cor-
pos hidricos e da biodiversidade, além da prevencao da poluicao e da protecao do
meio ambiente.

- Contribuir com a mitigacao dos efeitos das mudancas climaticas através da inova-
¢ao e das melhores praticas e da reducao das emissoes dos Gases de Efeito Estufa.

8. Consideracoes Gerais

O conteudo desta Politica é propriedade do Grupo Aguas do Brasil, destinado ao uso
e divulgacao interna/externa e esta disponivel no website corporativo.

A aplicacao desta Politica é responsabilidade de todos os colaboradores do Grupo
Aguas do Brasil, no exercicio de suas atividades diarias, reforcando o compromisso
coletivo com a sustentabilidade. A Comissao ASG do GAB apoiara aimplementacao e
revisara periodicamente esta Politica, garantindo seu alinhamento estratégico.

Nosso desempenho em relagao a esta Politica de Sustentabilidade sera reportado em
nossos Relatérios Anuais.

O descumprimento da presente Politica sera passivel de aplicacao das medidas legais
e disciplinares mencionadas no Cédigo de Conduta Etica Profissional da Empresa.

Os casos omissos serao decididos pela Comissao ASG da Empresa.

Em caso de duvidas sobre a aplicacao adequada das diretrizes constantes da presen-
te Politica, os Colaboradores devem consultar a Area de Sustentabilidade.

A presente Politica entrara em vigor na data de sua divulgacao, revogando e substi-
tuindo qualquer comunicacgao anterior sobre o assunto.
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Rio de Janeiro

Aguas das Agulhas Negras
Aguas da Condessa

Aguas da Imperatriz
Aguas do Imperador
Aguas de Juturnaiba
Aguas de Niteroi

Aguas de Nova Friburgo
Aguas de Paraty

Aguas do Paraiba
Rio+Saneamento

SAAL Industrial

Zona Oeste Mais Saneamento

Sao Paulo
Aguas de Jahu
Aguas de Votorantim

Minas Gerais
Aguas de Para de Minas

~ Grupo

Aguas do Brasil

www.grupoaguasdobrasil.com.br

Identificagéo interna do documento QSG2G30SC9-BBOJ1E1



Identificacao interna do documento QSG2G30SC9-BBOJ1E1

Nome do arquivo:
Politica_de_sustentabilidade_202603230931371614519.pdf
Data de vinculagao a solicitagao: 23/03/2026 09:31
Aplicativo: 4036927

Identificagéo interna do documento QSG2G30SC9-BBOJ1E1



